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L’Accueil de Jour de Saint-Leu
entre dans son neuvième
mois d’existence
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En février, le Secours Catholique ouvrait à Saint Leu son premier « Accueil
du Jour ». Neuf mois plus tard, ce lieu d’Accueil polyvalent a
considérablement amplifié ses horaires d’ouverture ainsi que les services
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proposés aux personnes en situation de précarité. A ce jour, une équipe de
bénévoles dynamiques et dévouées est présente sur les lieux trois fois par
semaine pour accueillir les personnes sans abri, les familles
accompagnées, ou les personnes en difficulté. Une présence attentive et
bienveillante que les bénéficiaires apprécient autant que l’aide matérielle.

Selon le jour et l’horaire d’accueil, les personnes sans abri bénéficient trois jours par
semaine d’un petit déjeuner ou bien une collation, ainsi que la possibilité de prendre
une douche ou faire une lessive. Le mercredi matin, Régine organise pour les
enfants des activités créatives et manuelles (sans écrans ce jour-là!) à commencer
par la préparation d’un petit déjeuner élaboré tous ensemble à partir de produits
locaux. Le vendredi, Chantal assure la permanence d’accueil social, avec beaucoup
de coeur, tandis que nos partenaires Médecins du Monde et la PASS assurent des
consultations et des soins médicaux.

Voilà pour le côté matériel. Mais ce qui insuffle de la vie dans l’Accueil du Jour et lui
donne une âme, c’est l’esprit de fraternité et de solidarité qui anime les bénévoles,
qu’ils soient jeunes ou âgés. Rico, le référent de l’équipe et bénévole au Secours
Catholique depuis 35 ans, raconte : « Nous avons un local qui nous permet de mener
à bien notre action et une équipe qui s’entend bien. L’une de nos bénévoles était
mon instit à 6 ans quand j’étais en CP! Je l’ai rencontrée un jour, je lui ai expliqué ce
que l’on faisait ici, et elle est venue. C’est une personne âgée, elle a 86 ans ! Cela lui
permet de sortir de la solitude : quand elle est avec nous, elle est très heureuse ! »
Karen, la génération montante, a une autre motivation: 

« Ce qui me plaît, c’est l’échange. D'abord, quand on vient, c’est
pour donner le petit déjeuner, mais au fur et à mesure, il y a
l’échange qui s’installe avec les gens, et finalement ils nous
rapportent autant que ce qu’on leur donne ». 

Anaelle, qui s’occupe des installations sanitaires, confirme : « Le fait d’être en
contact avec les gens de la rue, de mettre un sourire sur les visages, cela me fait
plaisir. Ils sentent qu’ils ne sont pas délaissés et cela, c’est important. »

Les bénéficiaires ne disent pas autre chose. Aurélien, qui vient régulièrement depuis
le début, explique : « On vient pour la douche, le linge, mais pas que. Il y a aussi



l’échange. Les bénévoles nous guident, nous conseillent sur le plan de la santé par
exemple, on est dans la bonne humeur et le partage. Le fait de nous rencontrer ici
nous aide, en tant que bénéficiaires, à avancer sur le plan des relations, en tant que
groupe. On est en terrain neutre, ça calme le jeu, on peut échanger plus facilement.
 » Diana et Jeannine, qui arrivent pour la première fois en toute fin de matinée, sont
ravies de leur découverte :  « C’est très accueillant, il y a une bonne ambiance »,
s’exclament-elles. « C’est très dommage qu’il n’y ait pas ce genre de service
partout ! »

En effet, l’Accueil de Saint-Leu est actuellement la seule réalisation de ce type à La
Réunion, même si d’autres sont en projet. La Délégation aimerait amplifier encore
plus les heures d’accueil à Saint Leu. Mais pour cela, elle a besoin de bénévoles !
Ainsi, si cette belle aventure vous tente, n’hésitez pas à nous contacter, par
téléphone ou par mail, à la Délégation (0693 46 74 07) ou sur place à Saint Leu. On
vous attend les bras ouverts !
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